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eCOMM-Veranstaltungsreihe "Unternehmen im Netz" 2003

Das Kompetenzzentrum flr den elektronischen Geschaftsverkehr eCOMM Berlin
Brandenburg fihrt mit seinen Partnern IHK Berlin, Handwerkskammer Berlin und
Stache Online Consulting in 2003 eine Veranstaltungsreihe im Rahmen der IHK-
Initiative ,Unternehmen im Netz" durch. Diese Reihe richtet sich speziell an
kleine und mittlere Unternehmen, die sich Uber effiziente Internetnutzung bzw.
den Einstieg in den elektronischen Geschaftsverkehr detailliert informieren
wollen.

Die Veranstaltungen finden jeweils in der Zeit von 17:00 - ca. 19:00 Uhr
abwechselnd in den Raumen der IHK und der Handwerkskammer statt. Zu den
jeweiligen Themen werden ein oder zwei Vortrage angeboten, die auf insgesamt
ca. 45 min beschrankt sind. AnschlieBend besteht die Gelegenheit zu
Detailfragen und, sich im Gesprach mit den Vortragenden als auch untereinander
zum Thema tiefer zu informieren und auszutauschen.

Die geplante Teilnehmerzahl liegt bei maximal 25 Teilnehmern. Dank der
Unterstltzung des eCOMM-Projektes durch das Bundeswirtschaftsministerium ist
die Teilnahme unentgeltlich. Es gilt die Reihenfolge der verbindlichen
Anmeldungen. Falls mehr Anmeldungen eingehen, kann ein weiterer Termin zum
Thema angeboten werden. Verbindliche Anmeldungen erbitten wir Uber die
Veranstaltungswebsite unter www.ecomm-online.de

Jeweils drei Wochen vor dem Termin wird auf der Veranstaltungswebsite eine
Online-Umfrage/Erhebung gestartet, in der Interessenten die Schwerpunkte im
Rahmen des vorgesehenen Themas mitbestimmen kdénnen.
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Die Themen der eCOMM-Veranstaltungsreihe "Unternehmen im Netz" in 2003

Termin Thema ort

28. Mérz Pflichtenheft fiir eine WebSite Handwerkskammer Berlin
Ein Pflichtenheft ist die Grundlage fiir die BTZ - Bildungs- und
ordnungsgemasse Herstellung einer Technologiezentrum, Raum 502
WebSite. Dem Unternehmer werden die Mehringdamm 14
Kriterien sowie ein Muster an die Hand 10961 Berlin
gegeben.

24. April Newsletterpraxis IHK Berlin
Newsletter stellen zeitgemasse und Bildungszentrum
effiziente Mdglichkeiten zur Kundenge- Hardenbergstr. 16-18
winnung bzw. -bindung dar. Es werden die | 10623 Berlin
notwendigen Werkzeuge und sinnvolle
Vorgehensweisen dargestellt.

22. Mai Domainmarketing Handwerkskammer Berlin
Eine Domain ist mehr als nur eine Adresse. | BTZ - Bildungs- und
Sie stellt vielmehr eine wesentliche Moglich- | Technologiezentrum, Raum 507
keit zur Markenbildung sowie zur Sichtbar- | Mehringdamm 14
keit im Internet dar. Die Vorgehensweisen | 10961 Berlin
werden exemplarisch dargestellt.

19. Juni SiteCheck IHK Berlin
Jede WebSite muss gewissen grundlegenden | Bildungszentrum
Qualitatskriterien geniigen, soll sie erfolg- | Hardenbergstr. 16-18
reich sein. Diese werden dargelegt und an | 10623 Berlin
einem Beispiel vorgefihrt.

28. August Onlinerecht IHK Berlin
Das Internet war und ist kein rechtsfreier | Bildungszentrum
Raum. Welche rechtlichen Aspekte ein Hardenbergstr. 16-18
Unternehmen beim elektronischen 10623 Berlin
Geschaftsverkehr beachten muss und wo
Abmahungen und Fallstricke drohen ist
Thema dieses Abends.

25. September Qualitatskriterien fiir Internet- Handwerkskammer Berlin
Service-Provider BTZ - Bildungs- und
Der Unternehmer sieht meist keine Lechhpol?jglezeniaum, Raum 502
Moglichkeit, die Angaben der Internet 1;96r|1ngBe?-|in:1m
Service Provider zu Uberprifen und zu
verstehen. Die fir den Unternehmer
wichtigen Qualitatskriterien werden
dargestellt und Uberprifungsméglichkeiten
gezeigt.

23. Oktober Site-Marketing IHK Berlin
Die unterschiedlichen Mdéglichkeiten, die Bildungszentrum
eigene WebSite erfolgreich und dauerhaft Hardenbergstr. 16-18
sichtbar zu machen, werden dargestellt. 10623 Berlin

27. November Shop-Systeme Handwerkskammer Berlin
Wer Waren oder Dienstleistungen online BTZ - Bildungs- und
verkaufen machte, benétigt ein passendes | Technologiezentrum, Raum 502
Shopsystem. Die Kriterien fiir das jeweils Mehringdamm 14
passende System werden vorgestellt. 10961 Berlin

11. Dezember Online-Sicherheit IHK Berlin

Online heisst: verbunden zu sein mit
anderen. Dabei sind organisatorische und
technische Vorsichtsmassnahmen zu
bedenken, um Sicherheitsprobleme zu
minimieren. Diese und die passenden
Werkzeuge werden vorgestellt.

Bildungszentrum
Hardenbergstr. 16-18
10623 Berlin




